Trygghetsforsakring Solid

Férsakring

Faktablad for forsakringsprodukt

Foretag: Solid Forsakringsaktiebolag, Sverige Produkt: Produktforsakring

Solid Forsakringsaktiebolag (org.nr. 516401-8482) Box 22068, 25022 Helsingborg.
Solid Forsakring star under Finansinspektionens tillsyn. Institutionsnummer: 22090.

Det har ar en kortfattad beskrivning av forsakringen. Du kan lasa mer i for- och efterkdpsinformationen och i det fullstandiga
villkoret. Du kan ocksa fa dokumenten hemskickade av var kundservice som du kontaktar pa 0774-42 30 30 (man—fre 08.00—
18.00) eller via e-post till: kunder@solidab.se

Vilken typ av forsakring handlar det om?

Denna forsakring ger dig extra trygghet om nagot skulle hdnda med din nya produkt. Du far t.ex. ersattning fér funktionsfel som
inte tacks av garanti eller reklamationsratt. Du far ersattning for s.k. otursskador som beror pa en plétslig och oférutsedd yttre
héndelse t ex tappskador, vatten- eller fuktskador. Vi ersatter dven om din produkt blir stulen genom inbrott i bostad eller
fritidsbostad.

“/d Vad ingér i forsdkringen? Vad ingdr inte i forsakringen?

X Forlust av den forsakrade produkten som inte beror pa

Skada orsakad av en plotslig och oftrutsedd yttre stold genom inbrott i bostad eller fritidsbostad.

handelse pa den i forsakringsbrevet namnda produkten.
Med plotslig skada menar vi en skada dar paverkan har

gl iyt R X Fel som kan ersattas enligt produktgaranti eller
varit plotslig och ovéantad.

omfattas av séljarens felansvar enligt

' Férlust av forsakrad produkt till féljd av stdld genom TGS et Y]

inbrott i bostad eller fritidsbostad. X skador av mindre art som inte paverkar forsakrad

produkts anvandbarhet, t.ex. repor.
' Funktionsfel. Funktionsfel betyder ett mekaniskt eller

elektriskt fel pa produkten som hindrar produkten fran att
anvandas for sitt ursprungliga andamal.

X Skador p& komponenter som i efterhand installerats i
den forsakrade produkten.

X skador som datorvirus orsakat.

X Kostnader som underhll (rengéring) av produkten, om
det inte ror sig om en skada som ska ersattas.

X Forbrukningsartiklar (t.ex. batterier).

X skador till foljd av handhavandefel, bristfallig eller
felaktig installation/montering, slitage eller forsummat
underhall.

m Finns det nagra begransningar
av vad forsakringen tacker?

! vid skada ersitts reparationskostnad, om
produkten inte kan lagas lamnas ersattning med
motsvarande produkt, dock maximalt upp till
ursprungligt forsakringsvarde.

! Fér mobiltelefon &r sjalvrisken 250 kr vid reparation.

Vid totalskada eller stdld samt vid skada till f6ljd av fukt/
vatten ar sjalvrisken 500 kr. FOr dvriga produkter galler
forsakringen utan sjalvrisk.

Var galler forsakringen?

' Din produkt ar forsakrad i hela varlden.
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Vilka ar mina skyldigheter?

— Uppgifterna i ditt forsékringsbrev galler for forsakringen, kontrollera att de stimmer och informerar oss om nagot &ndras.

— Folj alltid vara aktsamhetskrav. Om du inte har foljt vara aktsamhetskrav kan du fa mindre eller ingen ersattning alls om nagot
hander, beroende pa hur din oaktsamhet har paverkat skadan. Alla aktsamhetskrav finns i forsakringens villkor.

— Handha produkten pa sadant satt att skada om mojligt kan undvikas.

Nar och hur ska jag betala?

Premien betalas i samband med kdpet av produkten.

Nar borjar och slutar forsakringen galla?
Forsakringsperioden framgar av ditt forsakringsbevis. Forsakringen upphor att galla utan foregdende uppsagning efter

forsakringstiden. | den mén Solid Forsakring kan erbjuda forlangning av forsakringen skickas ett sadant férlangningserbjudande
till kunden i samband med forsakringens upphodrande.

m Hur kan jag saga upp avtalet?

Du kan meddela oss att du vill avsluta forsakringen nér du vill under férsakringsperioden eller om forsakringsbehovet upphar,
genom att kontakta var kundservice pa 0774-42 30 30 (man—fre 08.00-18.00) eller via e-post till: kunder@solidab.se.
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